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Elementos de contexto: 

 Para adentrarnos en el ámbito de la capacitación y acorde a lo que nos dice la teoría es necesario 

plantearnos conceptos tales como; sociedad del conocimiento, inteligencia colectiva, organizaciones que 

aprenden, como elementos esenciales en la planeación, integración e implementación de un Plan de 

Capacitación. 

La sociedad del conocimiento “es un nuevo tipo de sociedad y economía cuyo funcionamiento se basa en 

la producción y utilización continua y cada vez más intensa del conocimiento”. (David y Foray 2002) 

Este tipo de sociedades y economías se caracterizan por: 

 Una acumulación cada vez más acelerada del conocimiento producto del constante progreso científico, 

técnico y la aparición de nuevos modos de producción del conocimiento. 
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 Inversión creciente en capital intangible: educación, capacitación, investigación y desarrollo, software, 

capital organizacional, redes y coordinación. 

 La innovación como motor del crecimiento económico. 

 La revolución digital y la creación de nuevos instrumentos para producir, archivar, procesar, transmitir y 

usar el conocimiento. 

 Transformación del empleo y nuevos requerimientos de calificaciones y competencias profesionales. 

Además, la sociedad del conocimiento está tejida por redes digitales y desde este punto de vista es 

estudiada como una sociedad de la información. La revolución de las nuevas tecnologías de información y 

comunicación está en el centro de esta nueva configuración, condicionando y frecuentemente alterando, las 

oportunidades y formas del trabajo y el empleo, la educación, la democracia y la cultura. 

La inteligencia colectiva “es una inteligencia repartida en todas partes, valorizada constantemente y 

coordinada en tiempo real, que conduce a una movilización efectiva de las competencias, el fundamento y el 

objetivo de la inteligencia colectiva es el reconocimiento y el enriquecimiento mutuo de las personas”. (Levy 2004) 

Las Organizaciones que aprenden se definen como "empresas preparadas para crear, adquirir, interpretar, 

transferir y retener conocimientos" capaces de "modificar su comportamiento para responder a esos nuevos 

conocimientos." El paso al que las organizaciones y los individuos aprenden, llegan a convertirse en una ventaja 

competitiva. Para lograr el éxito, los individuos y las organizaciones deben aprender al mismo paso que la 

innovación avanza. (Granier 2008). 

En este contexto la ejecución de cualquier servicio debiera tener como presupuesto la capacitación del 

trabajador por muy modesta que sea su actividad, ya que esta es necesaria para que pueda desempeñarse con 

un mínimo de conocimientos. 



 3 

  

La capacitación la vamos a entender como el “conjunto de actividades encaminadas a proporcionar 

conocimientos, desarrollar habilidades y modificar actitudes del personal de todos los niveles para que 

desempeñe mejor su trabajo. “(Mercado, 2002) 

Objetivo Estratégico: 

Fortalecer las competencias laborales y/o profesionales de los integrantes de la Comunidad Educativo 

Pastoral, a partir de la elaboración e implementación de un Plan de Capacitación que responda a las 

necesidades y requerimientos de formación y capacitación en sintonía con nuestro Proyecto Educativo 

Institucional.   

Hitos del Plan de Capacitación: 

1. Detección de las necesidades de capacitación, se identifican las necesidades específicas de cada 

integrante de la CEP en relación con su función. 

2. Diseño operativo del plan para lograr la implementación.  

3. Validación del plan con el Consejo de Coordinación e integrantes a capacitarse. 

4. Aplicación del plan de capacitación.  

5. Evaluación y el seguimiento, para determinar el éxito o el fracaso del programa.   

 

 

http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2448-76782010000200083#B18
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              Hitos, principales acciones, fechas y responsables:  

HITOS ACCIONES FECHAS RESPONSABLES 

Detección de 

las necesidades 

-Elaboración de un “Formulario de 

consulta online “ para ser respondido 

por los asistentes de la educación del 

colegio. 

Última semana de 

agosto 

Comité Paritario 

 -Aplicación del formulario de consulta Primera semana de 

Septiembre  

Comité Paritario 

Diseño 

operativo del 

plan 

-Análisis de los resultados del 

formulario  

Tercera semana de 

Septiembre  

Consejo de 

Coordinación 

Validación del 

plan 

-Elaboración de la propuesta de 

capacitación a corto y mediano plazo. 

Cuarta semana 

Septiembre  

Consejo de 

Coordinación 

-Gestión para matricular en 

programas de capacitaciones  

Mes de octubre  Área Administración  

Aplicación del 

programa 

-Desarrollo de la capacitación por 

parte de cada persona. 

Depende del curso Capacitado y Consejo de 

Coordinación 

-Entrega de metas relacionadas con la 

capacitación 

Depende del curso Coordinadores de área  

Evaluación y el 

seguimiento 

-Revisión de las metas terminada la 

capacitación  

Depende del curso Coordinadores de área  

 


